Problém se samovolnym zapinanim Set Top BaxCV-5000 CINXi

Informace pro astniky — uzivatele nasi digitalni nabidk¢ vBudtjovicich, Pisku a
Vimperku pomoci kabelovych digitalnich Set Top Bd%andan CV-5000 CINXi:

V prab¢hu interniho testovani dalkové aktualizace softwdéate SW) v kabelovych
rozvodech Elsaf. Budjovice, Pisek a Vimperkdnem uplynulych 2 isiol se vyskytl jeden
maly technicky problém. Jedné se o to, Ze proved&ndlizace SW v STB na verzi V 2.02
(Jun 10 2008) a naslednou verzi V 2.04 CZ (Dec@2@pisobuje u skterych vyrobnich
sérii STB CV-5000 s ditym typem HW samovolné zapinani STB ze stavu SEando

stavu ON, viizny nahodily¢as.

Experimentala bylo zjiS€no, Ze problém se samovolnym zapinanim STigabpuji vySe
zminéné nové verze SW, a to tim, Ze z neznamysiodi samovol@ aktivuji zjednoduSeny
dennicasova& v STB, ktery se nachazi v poloZgenu - Funkce éasovae - Nastaveni
¢asovae (prostedniradek - prosim nezafovat s Nastaveni vide@msovae). Tento denni
zjednoduSenyasova slouzi k pravidelnému dennimu zapinani a vypi&ds, podobg
jako teba u elektrického budiku, mobilu, televizoru atp.

Za normalnich okolnosti by polozidapnuti aVypnuti v tomto¢asova&i mély byt nastaveny
naNE a polozkaSleep TimernaVypnuto. OvSem po aktualizaci SW se &ékterych sérii
STB poloZka Zapnuti ¥asovdi prepne na ANO a podle toho, jakss je v dalStadce
nastaven, se pak STB automaticky samayahpina, fipadré se doradkyCas zapnuti
defaultrg vloZi ¢as 00.00 a box se pak samowahapina o flnoci

Reseni tohoto problému nebo spise jisté uzivateiskidjemnosti je tedy snadné a je mozné
ho feSit dvojim zgisobem:

1. V polozceMenu — Funkceéasovae — Nastavenitasovae polozky Zapnuti a Vypnuti
striktn € nastavit na NE— c¢asov& tim vypnout, deaktivovat.

2. LepSi moznosti po provedeni aktualizace SW v S§BSak jevi provéfeset STB na
Tovarni nastaveniv poloZzceMenu - Systémoveé informace — Tovarni nastaveni ento
Reset vymaZe vSechna mozné nezadouci nastga@mi&iu a samovolnému zapinani ox
tedy zabrani.

Po névratu STB k tovarnimu nastaveni je sagjo® nutno STB znovu naladit a uloZit si
znovu vSechny programy obsaZené v namein§ich paketech do p&dovych edvoleb STB
— obvyklym zmisobem -Menu — Instalace — Automatické vyhledavani — Frekvece Od
322 MHz - Frekvence Do 418 MHz — Symbolrate 6900Modulace QAM 64.

Nejedna se o Zzadnou zavadu Set Top Boxu, kterglaydbvodem k jeho reklamaci. Jde
pouze o softwarovou nedokonalost nové verze SWy ke stale vyviji. Rzné softwarové
nedokonalosti a "mouchy" jsou bohuzel obecnym gnoleim vSech digitalnich aeni,
véetns prijimaci pozemnich, kabelovych i satelitnictiedi se ,za pochodu” vzdy

v nasledujicich verzich SW.



